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KAPITEL 11  

FRAMGÅNGSRIKT LEDARSKAP INOM 
SAMHÄLLSENTREPRENÖRIELL VERKSAMHET

Ingela Bäckström och Anna Åslund

��ȱ Ě����ȱ §�ȱ ã������ȱ ��ȱ �Ĵȱ ��������ȱ �§Ĵȱ �Ĵȱ ��ã��ȱ ��Ĵȱ ���������ȱ �ª������ȱ
������������ǰȱ���������ȱ�ã�����ǰȱ���������������ȱ�ã�������ȱ���ȱ����ȱ�ě���������ǯȱ
���ȱ ę���ȱ ����ȱ �§¡����ȱ ���§��ȱ �ã�ȱ �Ĵȱ ����������ȱ ���ȱ ��������������ȱ ���ȱ
������������ȱ�ª������ȱ������ȱ��ȱ��������ȱ�ě�����ǯȱ���ȱ���ȱ����ªȱ�����ȱ���ȱ�Ĵȱ��ȱ
�����ª���������ȱ§�ȱ�Ĵȱ�����ȱ��ȱ�������ȱ���ȱ�§������ȱ����ãȱ�ã�ȱ������������ǯȱ�ã�ȱ
�Ĵȱ�¢�����ȱ���ȱ���ȱ���ã���ȱ�����������ȱ��§����ȱ��ȱ��������������ȱ���ȱ���ǰȱ������ȱ
§�ȱ�������ȱ����ȱ���������ã�����ȱ���ȱ����§������������ã�����ǯȱ
ȳ�ȱ ��������ȱ ��������ȱ ���ȱ �Ĵȱ ���������ȱ ����ȱ ����§������������ã�����ȱ ���ȱ �ªȱ ����ȱ
�����ȱ�Ĵȱ��ȱ�§���������ǰȱ���������ȱ���ȱ�������§Ĵȱ���ȱ��ȱ��������ȱ�ã����������ȱ
���§����ȱ���ȱ��ȱ��������ǯȱ���ȱ§�ȱ�Ĵȱ�����ª�������ȱ���������ȱ���ȱ������ȱ�§��ª����ȱ
�����������ȱ���ȱ�ã���ȱ������ǯȱ�����ȱ���������������ȱ��������Ĵ��ȱ�ȱ��ȱ����ȱ�ã�ȱ
�Ĵȱ �¢�����ã��ȱ ���ȱ �ã������ǯȱ �§�����������ǰȱ ����������ȱ ���ȱ �������§Ĵ��ȱ �§��ã��ȱ
����ªȱ ���ȱ ��Ĵ������ȱ ���ȱ ���������ȱ ��ȱ ���������ȱ ���ȱ ����§������������ã�����ǯȱ
�§��ã������ȱ �����ȱ �Ĵȱ ��ȱ �§���������ȱ ���ȱ �������§Ĵȱ ���ȱ ���ȱ �����ª�������ȱ
����§������������ã���ȱ���§����ȱ���ȱ��ȱ����ȱ§�ȱ�����ȱ����ȱę���ȱ���������ȱ��������ȱ�ȱ
�����ȱ��Ĵ������ǯȱ��Ĵ�ȱ�ã�ȱ���ȱ§�ȱ���ȱ����������ȱ�Ĵȱ�ã��ã��ȱ�ã���ªȱ���ȱ�ªȱĚ��ȱ������ȱ
�Ĵȱ������ȱ���ǯȱ

Bakgrund
��ȱĚ����ȱ����������������ȱ���ȱ���������ȱ§�ȱã������ȱ��ȱ�Ĵȱ���������ȱ§�ȱ�Ĵȱ������ȱ
���ȱ §�ȱ ������ȱ �ã�ȱ ���������������ȱ �ě���������ȱ ǻ����ȱ ŘŖŖŜǼǯȱ ���ȱ ���������ȱ §�ȱ ���ȱ
���ȱ���ȱ��ã���ȱ����§��ȱ��ȱ��ȱ�������ȱ��������������ȱ���ȱ���������ȱ�ȱ�������������ȱ
�§�������ȱ �������ȱ ǻ��ã������ȱ ǭȱ �¢������ȱ ŗşşşǼǯȱ ���ȱ ę���ȱ ���������ȱ ���ȱ
�����ȱ �Ĵȱ ��������ȱ �§Ĵȱ �Ĵȱ �����������ȱ ���ȱ ��ȱ �§���������ȱ ��ȱ ��ã���ȱ �ª������ȱ
�������������ȱ �§���ȱ ǻ�§�����ã�ȱ ŘŖŖşǲȱ ��������ȱ ��ȱ ��ǯǰȱ ŘŖŖŝǼǰȱ ������ȱ ���������ȱ
�ã�����ȱ���ȱ�����������������ȱ�ã�������ȱǻ
������ȱǭȱ��������ȱŘŖŖŘǼǯȱ
��ȱ�������ȱ
������ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ�ª������ȱ����ªȱ�������������ȱ�Ĵ��¢���ȱ���ȱ���������ȱǻ������ǰȱ
ŘŖŖŚǼȱ ���ȱ �ã�ȱ �Ĵȱ ��������������ȱ ���ȱ ����ªȱ �����ª��ȱ ���ã���ȱ ������������ȱ ��ȱ
�ã�§�����������������ȱ ����������ãȱ ǻ���������ǰȱ ���������ǰȱ ǭȱ �è������ȱ ŗşşşǼǰȱ
��������ȱ����ȱ�¢���ȱ��ȱ��������������ȱ���ȱ����ȱ�ªȱ���ȱ�Ĵȱ�ã�§�����ȱǻ������ȱŘŖŖŚǼǯȱ
�ã�ȱ�Ĵȱ�����ȱ�ã��ȱ����������ȱ����ȱ���ã���ȱ����������ã�ȱ���ȱ���ȱ�������ȱ�ªȱ�Ĵȱ���ȱ
��ãĴ��ȱ ������������ȱ �ȱ �����ȱ ������ȱ �Ĵȱ �ã��ȱ ��������ȱ �������ȱ ����ȱ ǻ�§�����ã�ȱ
��ȱ ��ǯȱ ŘŖŗŗǼȱ ���ȱ �ã�ȱ �Ĵȱ ���ȱ ���ȱ ���ȱ �ª���ȱ �ã�§������ȱ ���ã��ȱ ���ȱ ��������ǯȱ
���������ã���ȱ ��������ȱ ����ȱ ���ȱ �����������������ȱ ǻ������ȱ ŘŖŖŚǼȱ ���ȱ ���ã��ȱ �ȱ
����ȱ �¢���ȱ ��ȱ��������������ǯȱ ����ȱ���������������ȱ ���������ã�����ȱ�§���ȱ ������ȱ
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������ȱ���������ã�����ǯȱ�����ȱ���ȱ����ȱ��ȱ��ȱ������ȱ�������ȱ�����ȱ���ȱ§�ȱ������ȱ
�§��ȱ §�ȱ ������ȱ ���������ã�����ȱ ǻ����Ǽǯȱ�§�ȱ ���������ȱ ���������ã�����ȱ�������ȱ
����ȱ ��������������ȱ����ȱ����§��ȱ �¢���ȱ §�ȱ �Ĵȱ�����ȱ ����ȱ �ã�������ȱ��ȱ ��ȱ ����§������ȱ
������ȱ������ȱ���ȱ����ȱ�ã�ȱ����§������������ã�����ȱǻ�����§��ȱǭȱ������ȱŘŖŖşǼǯȱ��ȱ
����§������������ã�ȱ���§����ȱ���ȱ��ȱ���������ã��������ȱ�����ȱ���ȱ����������ȱ�ã�ȱ
�Ĵȱ�����ȱ��ȱ�ã�§������ȱ�ȱ����§����ȱ���ȱ�����ȱ����ȱ��ȱ�Ĵȱ�����ȱ�ã�§����ȱ��ȱ���ȱ��������ȱ
�����ȱ�Ĵȱ����ȱ�¢����ȱǻ������������ȱǭȱ��������ȱŘŖŖşǼǯȱȱ����§������������ã�����ȱ���ȱ
����ȱ�����ȱ��ȱ��������ȱ�ªȱ���ȱ���������������ȱ���ȱ����������ȱ������������ȱǻ����ȱ
ǭȱ����ÇȱŘŖŖŜǼȱ���ȱ§�ȱ�ª��ȱ���������ȱ���ȱ���������ã������ȱ ǻ������������ȱǭȱ��������ȱ
ŘŖŖşǼǯȱ ����ȱ ���ȱ �ě�������ȱ �¢�ª������ȱ ��ã���ȱ ����§������������ã�����ȱ �ªȱ Ě���ȱ
�������ȱ��������ȱ��ȱ����ȱ�ª����ȱ���ȱ����ȱ�������ȱ���ȱ����������ȱ���ȱę���ȱ����ȱ
���ȱ�ě�������ȱ�¢�ª������ȱǻ����Ǽǯȱ������ȱ���§����ȱ����§������������ã���ȱ���ȱ�����ȱ
Ȅ�����§�Ȅȱ���ȱ����ȱ�ã��������ȱ���ȱ�ª��������ȱ�����§¡�ȱ���ȱ����§���������ǰȱ��������ȱ�Ĵȱ
�����ȱ���������ã������ȱ���ȱ��ȱ����ȱ���������ȱ������ȱ�����Ĵ��ȱ���ȱ��������ȱǻ���ȱŘŖŖşǼǯȱ
��������ȱ ����ȱ ���ȱ �������������ȱ �������ȱ ����§������������ã�������ȱ ���ȱ �¢�������ȱ
�ȱ ���������§�����ȱ �����§�ǰȱ �����ȱ ������ȱ ����§������������ã���ȱ ����ȱ ���ª����ȱ ��ȱ
�����ȱ�ã��������ȱ���ȱ��ȱ���ª��������ȱ�ã�ȱ�ª���ȱ������ȱ��������ȱǻ	� ���ȱ��ȱ��ǯȱŘŖŖşǼǯȱ
�§�ȱ �Ĵȱ ����§������������ã������ȱ ���������ȱ �����������ȱ ��ȱ �Ĵȱ �����������������ȱ ���ȱ
�����������ȱ ���ȱ ��ȱ ���������������ȱ ǻ#�����ȱ ��ȱ ��ǯȱ ŘŖŗŗ�Ǽǯȱ ȱ �ȱ �����������������ȱ
���ȱ ������ǰȱ �ª�ȱ ���ȱ ����������ȱ ������§���ȱ ���ȱ ��������������ȱ ��ȱ �ã��§Ĵ������ȱ
������ã��ȱǻ�������ȱǭȱ
�����ãȱŘŖŗŘǼǯȱ�ȱ���ȱ���������ȱª���ę���ȱ§���ȱ�����������ȱ���ȱ
�����������ȱ���ȱ��¢�����ȱ��ȱ��������������ȱǻ���������ȱǭȱ�������ȱŘŖŗŘǼǯȱ ȱ
��ȱ���ȱ
���������ȱ��ȱ����ȱ�Ĵȱ�����ª�������ȱ����§������������ã������ȱ���������ǵȱ�Ĵȱ����ȱ�Ĵȱ
����§������������ã���������������ȱ��§����ȱ����ȱ�ªȱ�������ȱ�ȱ������ȱ���§���ȱ�Ĵȱ�����ȱ
����§����§���ǯȱ
��ȱ�������ȱ������ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ�ª������ȱ���ȱ�§�ȱ�����������ȱ�¢����ȱ
�Ĵȱ��������ȱ����§����§���ǯȱ
ȳ�¢����ȱ���ȱ���ȱ�§�ȱ��������ȱ§�ȱ�Ĵȱ��ȱ��ȱ�����������ȱ�ªȱ���ȱ�Ĵȱ�������������������ȱ
���������ȱ ��ª�ȱ ��ȱ ��������ȱ �ã������ȱ ���ȱ ��ȱ ��ǯȱ �ã���ȱ ���ȱ ��ȱ ����ȱ �����������ȱ
��ȱ ��������ȱ ���������ȱ ����§ě����ȱ ���������ȱ ���ȱ �����ȱ ��������ȱ ���ȱ ���������ȱ
����§������������ã����ȱ ���������ǰȱ �Ĵȱ ���������ȱ ���ȱ ������ȱ �§��ª����ȱ
�����������ȱ���ȱ�ã���ȱ������ǯȱ�����������ȱ���ȱ�����ȱ�§��ã���ȱ���ȱ��Ĵ������ȱ����ȱ
���ª���ȱ���������ǯȱ

Undersökningens metod
�ã�ȱ�Ĵȱ��ȱ����ȱ�ªȱ���ȱ�Ĵȱ�����ª�������ȱ����§������������ã������ȱ���������ȱ���ȱ��ã���ȱ
���ȱ�����������ȱ���ȱ��ȱ����ȱ���ȱ��ȱ��������ȱ�ã������ȱ���������ȱ�ªȱ������ǯȱ
��ȱ���ȱ
�����������ȱ���ȱ�ª���ȱ�Ĵȱ�ã��ã��ȱ�ã���ªȱ���ȱ���ȱ�������ǰȱ���ȱ���ȱ������ȱ���ȱ�����ȱ
���ȱ�ã�ȱ�Ĵȱ�ªȱ�����ª��ǯȱ�������������������ȱ���ȱ������ã���ǰȱ������ȱ����������ȱ���ȱ
�ª���ȱ��ȱ������ȱ�����������ȱ���ȱ�ã����ȱ���ȱ��������ȱ���ȱ��������ȱ��ȱ�����ȱ��������ȱ
���ȱ���������ǯȱ��ȱ���§�ȱ���ȱ���§���ȱ���ȱĚ���ȱ�����ȱ�����§����ȱǻ��ȱ�¡��������ȱ#�����ȱ
��ȱ��ǯȱŘŖŗŗ�ǲȱ�§�����ã�ȱ��ȱ��ǯȱŘŖŗŘ�ǲȱȱ�§�����ã�ȱ��ȱ��ǯȱŘŖŗŘ�Ǽȱ���ȱ���§���ȱ�ã�ȱ�Ĵȱ�§��ȱ
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�ȱ������ȱ�����§������ȱ�������������ȱ�ã�ȱ��ȱ�§�������������ȱ����������§�����������ȱ
Ȅ����������ȱ����������Ȅȱ���ȱȄ�����ȱ�����������Ȅȱ������¢���ȱ��������������ȱ����ȱ
���ȱ������������ȱ��������ȱ���ȱ�§���ǯȱ���ȱ�¢�����ȱ �ȱ��ȱŚŖȱ��ȱ������ȱ�����������ȱ
���ȱ ����������ȱ ��ª�ȱ ���ȱ �§�������ȱ ����§����ȱ �����ª����ȱ ��ȱ ������ȱ ���������ǯȱ
����������ȱ���ȱ�Ĵȱ�����ȱã���ȱ��¡ȱǻ�ªȱ��ȱ���������ȱ�����Ǽȱ�ªȱ����ȱ�������������ȱ����ȱ
��ȱ�§�������������ȱ�§�����������ȱ����ȱ����������������ǱȱȄ����������ȱ����������Ȅȱ
���ȱ Ȅ�����ȱ �����������Ȅȱ ����ȱ �§�������¡��ȱ ǻ#�����ȱ ��ȱ ��ǯȱ ŘŖŗŗ�Ǽǯȱ �����ȱ ��������ȱ
�§�����ȱ���ȱ�����¢���ȱ���ȱ����ȱ�ªȱ�ã��ȱ������§����ǯȱ
ȳ���������ȱ ���ȱ ������ȱ ��������ȱ ���ȱ ���������������ǯȱ ���ȱ ���������ȱ ���������ȱ
�§����ȱ��ȱ��ªȱ�����ȱ��������ȱ���ȱ���ã�ȱ�����ȱ����ȱ�������§Ĵǰȱ�§���������ȱ���ȱ���������ȱ
���ȱ��ȱ�����Ĵ���ȱ�Ĵȱ���ȱ�������ȱ�ȱ���������ǰȱ�����ªȱ���ȱ���ȱ�������ȱ���ȱ���ȱ������ȱ
���ȱ�����ȱ���ǯȱ���������ȱ��������ȱ���ȱ�������ȱ�����������ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�������§Ĵǰȱ
�§���������ȱ���ȱ���������ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ�����ȱ�ªȱ����Ȭ��Ȭ������ǯȱ�§������ȱ���§����ȱ
�����¢���ȱ ��§��������������ȱ ǻ
�����ãȱ ��ȱ ��ǯȱ ŗşşşǼȱ �ã�ȱ �Ĵȱ �������ȱ ����Ȭ��Ȭ��������ǰȱ
�§Ĵ�ȱ ��������ȱ �ªȱ ���������ȱ ���ȱ ����§���ȱ ���������ȱ �ªȱ ���������ǯȱ ȱ ����������ȱ
�§��ã����ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ���ȱ����������ȱ�ȱ�������������������ǰȱ������������ȱ���ȱ
������������ȱ���ȱ���ȱ���ȱ��������ȱ��������ȱ��ȱ������ȱ�ã�ȱ�Ĵȱ�ªȱ���ȱ����§����ȱ���ȱ
��������ǯȱ
ȳ��Ĵ������ȱ ���ȱ ��������ȱ ���������ȱ �ȱ ���������ǰȱ ���������ã�����ǰȱ
����§������������ã�����ȱ ���ȱ ���������������ȱ ���ȱ ����ªȱ ���������ȱ �ã�ȱ �Ĵȱ ę���ȱ
��������ȱ ���ȱ ����������ȱ ���ȱ ���ȱ ���������ȱ �������ȱ ���ȱ ������ȱ ���������ǯȱ ���ȱ
�����������ȱ�������������ȱ�ªȱ���ȱ��ȱ�����ª������ȱ����§������������ã�ȱ�������ȱ���ȱ
����¢������ȱ���ȱ��Ĵ������ȱ���ȱ���������ǯȱȱȱ

Ledarskap
�ȱ �ã����ȱ ��ȱ ŗşśŖȬ�����ȱ �ã�����ȱ ��������ȱ �Ĵȱ §���ȱ ��ã���ȱ ����§��������ȱ ª�ȱ ���ȱ
������ȱ ��������ȱ �ã�ȱ �ªȱ �������������ȱ ���ȱ �������������������ȱ �ã�����ȱ �����ȱ �ȱ
�����ȱ�ã�ȱ�������������ȱ�������ȱǻ����ȱŘŖŖŜǼǯȱ���ȱ�����ȱ�����ȱ�ªȱ��ȱ��������ȱ������ȱ
������������������ȱ ���ȱ �§�����������������ȱ ���������ǯȱ �����ȱ ŗşŞŖȬ�����ȱ ���ȱ
�ã�§������������������ȱ ���������ȱ������ã���ª���ȱ �ȱ �����ȱ �������ȱ ��ȱ������������ȱ
���ȱ���������������ȱ ���������ǰȱ§���ȱ��ȱ��Ĵ�ȱ§���ȱ����ȱ����ȱ����������ȱ���ȱ��ȱ
�������ȱ���������ǯȱ�����ȱŗşşŖȬ�����ȱ����ȱ����ȱ���ȱ��ȱǻŗşşşǼȱ����ȱ������ȱ���ȱ�������ȱ
ǻŗşşŗǼȱ ��ȱ �������ȱ ���������ȱ ��ȱ �ã�§������������������ȱ ���������ȱ ���ȱ ��ã����ȱ
��������ȱ ���������ȱ ���ȱ ���ȱ ������ȱ ���ȱ �������ȱ ��������ȱ ��ȱ �ě������ȱ ���������ȱ
ǻ����ȱŘŖŖŜǼǯȱ���ȱę���ȱ����ªȱ��������ȱ�ã�ȱ�Ĵȱ§���ȱ����������ȱ���ȱ��������������ȱ
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�����ȱ�Ĵȱ����ȱ��ȱ���������ȱ���ȱ��ȱ��§���ȱ��§���ȱ��ȱ����ȱ�����������ȱǻ���������ȱ
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������������������§�����������ȱȄ����������ȱ����������Ȅȱ���ȱȄ�����ȱ�����������Ȅȱ
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ȳ�������ȱ��ȱ��ǯȱǻŘŖŖşǼȱ���ȱ�§�����ã�ȱǻŘŖŖşǼȱ���������ȱ�¢��ȱ�����ª�������ȱ�������ȱ
��������������ǲȱ ��ȱ ����ǰȱ ��ȱ ������Ĵ������ȱ �ªȱ �Ĵȱ �������ȱ ���ȱ ��ªȱ ������������ȱ
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�����ȱŗǯȱ��ȱ�����ȱ���ȱ���������ȱ�Ĵȱ�����������ȱ�ã�ȱ�ª�����ȱ�§���ȱ�ȱ�¢��ȱ�����ª�������ȱ��������������ȱ
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�������ȱ�ȱ��ȱ�����ª������ȱ����������������ȱ§�ȱ�¢�����ȱ���ȱ�����§������ȱ�ã�ȱ��ª���ǰȱ
����������ȱ ���ȱ ������ǰȱ ���ȱ ����ȱ �§��ȱ �Ĵȱ ��ȱ �����������ȱ Ȅ����������ȱ �¢ȱ ������ȱ
������Ȅȱ ǻ�§�����ã�ȱŘŖŖşǼǰȱ ���ȱ �Ĵȱ��ȱ������ã�ȱ ª�����������ȱ���ȱ �����������ȱ
����������������ȱ�§�ȱ��ȱ���������ȱ�¢�����ǯȱ��������ȱ���ȱ���ȱ�ȱ������������������ȱ
������ã��ȱ���ȱ�ã���ȱ���ǯȱ�������ȱ������ȱ���ȱ����ȱ���ȱ�§����ȱ����ȱ�����������ȱ���ȱ
��ȱ�ã��ȱ����ªȱ��ª��ȱ���ȱ������������ȱ�ª�ǰȱ§���ȱ��ȱ��ȱ���ȱ��ȱ�Ĵȱ�ªȱ�ª����ǯȱ�������ȱ
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������������ȱ§�ȱ���������ȱ����ȱ������������ǯȱ��ȱ�������ȱ������ȱ�ã�ȱ�Ĵȱ��ãĴ�ȱ�Ĵȱ������ȱ
�ã�ȱ�§�����ȱ�����ȱ�Ĵȱ��ȱ�����ȱ�����ȱ���§Ĵ��ȱ���ȱ���ȱ��������ȱ�ã�ȱ�§�����ȱǻ����Ǽǯȱȱ
ȳ�������§Ĵǰȱ �§���������ȱ ���ȱ ���������ȱ ��ª�ȱ ��������������ȱ ���ȱ ����ªĴȱ
�ª�����ȱ �§���ȱ ���ȱ ����ªȱ ����¢������ȱ ���ȱ �������������ȱ ���ȱ ����������ȱ ��ª�ȱ
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”Ledningens engagemang” och ”Allas delaktighet” korrelerar med medarbetarnas uppfattning 

om deras egen hälsa (Lagrosen et al. 2010). Underliggande dimensioner till ”Ledningens 

engagemang” visade sig vara ”integritet”, ”närvarande och kommunicerande”, ”empati” och 

”kontinuitet”. Till värderingen ”Allas delaktighet” hittades de underliggande dimensionerna

”utveckling”, ”att bli informerad” och ”kunna påverka”, (Bäckström 2009; Lagrosen et al.

2010). Genom att kommunicera olika frågeställningar skapas ”delaktighet, förståelse och 

övertygelse” (Bergman & Klefsjö 2012, s. 403). Personlig och direkt kommunikation är av 

vikt, vilket ställer krav på retorisk kunskap. Det goda ledarskapet innebär att medarbetarna 

och andra runt omkring dessa ledare stimuleras att utveckla och utöva ledarskap (Bergman &

Klefsjö 2012). Genom att betona entreprenörskap i traditionella organisationer kan dessa 

organisationer förmodligen lättare förvandlas till morgondagens mer kreativitetsbaserade 

organisationer (Bäckström et al. 2011). Detta kräver innovativt handlande och det är något 

som tillskrivs samhällsentreprenören, eftersom de ofta tar risker som inte enbart är 

ekonomiska (Sundin 2004). Om det är den kreativa ledaren eller dess medarbetare som

skapar den kreativa miljön diskuteras inom forskningen (Ericsson 1999). Genom att stimulera 

samhällsentreprenöriellt tänkande hos människor stimuleras de att se utanför de traditionella 

strukturerna och se möjligheter istället för problem (Augustinsson & Brisvall 2009).  

Larsson et al. (2009) och Bäckström (2009) studerade fyra framgångsrika svenska

organisationer; en bank, en akutmottagning på ett sjukhus och två tillverkande företag. I

dessa organisationer var ledarskapet starkt relationsorienterat och präglades av medkänsla,

inget behov av prestige, ett långsiktigt tänkande och ett helhetsperspektiv. Detta ledarskap

hade i dessa organisationer lett till friska och engagerade medarbetare samt extern 

kundtillfredsställelse och slutligen till lönsamma och effektiva organisationer, se figur 1.

Denna studie fann att ledarskapet påverkar hur medarbetarna mår i motsats till Söderfjäll 

(2007) som menar att egenskaper hos medarbetarna och organisationen påverkar ledarskapet. 

Figur 1. En kedja som beskriver att ledarskapet för hållbar hälsa i fyra framgångsrika organisationer 

påverkat medarbetarna, externa kunder och slutligen lönsamheten, (Larsson et al. 2009).
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�����ãȱŘŖŗŘǰȱ�ǯȱŚŖŘǼǯ

Beskrivning av hur en framgångsrik samhällsentreprenör arbetar 
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�����������ȱ§�ȱ������ȱ���ȱ������Ĵ��ȱ���ȱ���������ȱ���ȱ��ã���ȱǻ����Ǽǯȱ
��ȱ§�ȱ����ªȱ
���������ȱ ���ȱ��ȱ �����ª������ȱ ����§������������ã�ǰȱ �����ȱ �����ȱ �ȱ �����ȱ Ȅ���ȱ
�ě�������ȱ��������ȱ���������ã���Ȅȱǻ������ȱŘŖŖŚǼǯȱ��Ĵ�ȱ������ȱ���ȱ�¢ę���ȱ�ªȱ���ȱ
���ȱ��ã���ȱ��Ĵȱ���������ǯȱ���ȱ§�ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�ã�ȱ���ȱ§�ȱ�ªȱ�����ª�������ǵȱ�����ȱ
��������ȱ���ȱ���ȱ��§��ȱ���ȱ�ªȱ��Ĵȱ�§Ĵȱ�Ĵȱ�������ȱ�����������ǰȱ���ȱ���ȱ�����Ĵ��ȱ��ȱ
����ȱ�����������ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�����Ĵ��ȱ��ȱ���ȱ��������ǯȱȱ�������������ȱ§�ȱ��������ȱ
�����ȱ��ȱ��������ȱ���ȱ���ȱ����ȱ�ȱ����¢���ȱ��ȱ������ȱ��������ǯȱ��ȱ���������ȱ����ªȱ����ȱ
���ȱ��Ĵ�ȱ��Ĵȱ����ǰȱ���ȱ����ȱ�§��ȱ����������ȱ���ȱ�����ª������ǯȱ���������ȱ�����������ȱ
��ȱ������ȱ�§���������ǰȱ���������ȱ���ȱ�������§Ĵȱ ����ȱ���ȱ���ȱ �����ȱ ����ȱ ����ȱ �ȱ ��ȱ
ã�����������ȱ����ȱ���ȱ���ȱ���ȱ���ȱ��ȱ���������������ǯȱ

ȳSamhällsentreprenören inom den kommunala verksamheten
���ȱ�����ª�������ȱ����§������������ã���ȱ���ȱ§�ȱ����ȱ�ã�ȱ��ȱ��������ȱ�ã������ȱ
���ȱ���������ȱ���ȱ�������ǰȱ�����ǰȱ���������ȱ���ȱ�����ǯȱ
��ȱ���ȱ���ȱ����ǰȱ���ȱ���ȱ�ȱ
���������ȱ���ȱę���ȱ���ȱ���ȱ�ã�ȱ���ȱ���ȱ�����ȱ������ȱ�����ǯȱ
��ȱ§�ȱ�ª�§��ȱ���ȱ
������ȱ �ȱ ��Ĵȱ �������ȱ ���ȱ ������ȱ �ã�ȱ �ã�������ǯȱ
��ȱ �¢����ȱ �������ȱ §�ȱ ������ȱ ���ȱ
�����ȱ���ȱ������ǰȱ����������ȱ���ȱ������������ǯȱ������������ȱ���������ȱ�����ȱ���ȱ
������������ȱ���ȱ������ȱ�ªȱ�Ĵȱ������������ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�Ĵȱ����������ȱ�ȱ���ȱ
���ȱ�ã�ǯȱ
��ȱ§�ȱ����ªȱ��ȱ���ȱ�ã������ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ�§�ǯȱ
ȳ������������ȱ ���������ȱ �Ĵȱ ���ȱ ���������ȱ ������ȱ ���§����ȱ ���ȱ ��ȱ �������ȱ ���ȱ
�ȱ��ȱ�§���������ȱ���ȱ���ǯȱ ȱ �ȱ�����ȱ������ã�����ȱ���ȱ�ª���ȱ��ȱ�����ȱ�§���������ȱ
����������ǯȱ������������ȱ ���������ȱ �����ȱ ���ȱ��������ȱ ��ȱ�Ĵȱ���ȱ §�ȱ �������ȱ
�ã�ȱ���ȱ�Ĵȱ��ȱ�ª�ȱ����ȱ�Ĵȱ��ȱę���ȱ���ȱ�Ĵȱ��ȱ���¢���ȱ�ª���ǯȱ
��ȱ§�ȱ��������ȱ��ȱ
�Ĵȱ ���ȱ §�ȱ ��������ȱ ��ȱ ����������ǰȱ ������ȱ ���ȱ ����ªȱ �����ǰȱ ���ȱ ����ȱ �§��ȱ �Ĵȱ ���ȱ
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���ȱ������������ȱ���ȱ�������ȱ���ȱ�Ĵȱ���ȱ����ªȱ������ȱ�����ª�ȱ���ǯȱ
��ȱ�����ȱ�Ĵȱ
����������ȱ���������ȱ�¢����ȱ��������ȱ��ȱ����������ǯȱ

ȳLedaren ”Chefar”

��ȱ§�ȱ��������ȱ��ȱ�Ĵȱ���ȱ§�ȱ���ȱ���ȱ§�ȱ����ȱ���ȱ�ª���ȱ��ȱ������ȱ�ã�ȱ���ȱ �ȱ��Ĵȱ
���������ǯȱ��ȱ���ȱ�ȱ���ȱ§�ȱ�Ĵȱ���ȱ������ȱ�����������ǯȱ���ȱ�����§�ȱ�����ȱ�����ȱ�Ĵȱ���ȱ
������ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ�ã���ȱ�������ǯȱ
��ȱ�ª�ȱ���ȱ���ã����ȱ���ȱ�ã�ȱ�ª����ȱ���ȱ�����ȱ
����ȱ������ȱ�ã��ǯȱȱ
��ȱ��������ȱ�Ĵȱ���ª�����ȱ���������ȱ�§�ȱ���ȱ�ª����ȱ�ȱ���ȱ�ª����ȱ��ǰȱ
�����ȱ�Ĵȱ���ȱ������ȱ�ã��ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�����ȱ�����ã�ȱ������ȱ���ª��ȱ����ȱ������ȱ�ã���ª�ȱ
���ȱ���ȱ�����ȱ�����ȱ����ȱ���ȱ§�ȱ�ªȱ�§�ǯȱ��Ĵ�ȱ�ã�ȱ���ȱ�����ȱ�Ĵȱ������ȱ���������ȱ
���ȱ �Ĵȱ ����ȱ �����ȱ ��ȱ�ã�����������ǯȱ
��ȱ §�ȱ ������ȱ �ªȱ �Ĵȱ ��������ȱ �������ȱ ����ȱ
��������ȱ���ȱ���§����ȱ���ȱ��ȱ��������ȱ�ã�ȱ�Ĵȱ�ªȱ������ȱ���ȱ������ȱ���ȱ�����Ĵ�ȱ
�ª�ǰȱ�ã���ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ����������ȱ���ȱ�ã�ȱ���ȱ���ȱ�ª�ǰȱ������ȱ�����ȱ�ªȱ�Ĵȱ���ȱ�ȱ��Ĵȱ
��������ȱ�������ȱ���ȱ�ª�ȱ���ȱ���ȱ����ã������ȱ��ȱ�����ǯȱ

ȳLedaren tar intryck och lärdomar utifrån
�ã�ȱ�Ĵȱ�����ȱ�ã��ȱ����ȱ��Ĵ�ȱ���ȱ���ȱ����¢��ȱ���ȱ�§������ȱ�����ª�ǯȱ
��ȱ�ã�ȱ�����ȱ
�����ȱ ���������ã�ȱ ���ȱ �����ȱ ������������ȱ ���ȱ ���ȱ �¢�����ȱ �ªȱ ���ȱ �§�ȱ ��ȱ �����ȱ
���ȱ �ª�ȱ ����������ȱ ��ȱ �����ȱ �����ã�ȱ ���ȱ ����ȱ ��������������ǯȱ 
��ȱ ������ȱ
�����������������ȱ���������ȱ���ȱ���ȱ���ȱ��ã�ȱ��ȱ�§���ª����ǯ

ȳKommunikation och struktur

������������ȱ���ȱ ��������ȱ§�ȱ����ªȱ��ȱ���ȱ �ȱ������ȱ ��������ǯȱ
��ȱ���ȱ�ª���ȱ
�����ȱ �¢���ȱ ��ȱ ��������ã���ȱ ���ȱ �����������ȱ ���ȱ ����§Ĵ�ª����ȱ ��ȱ ������������ȱ
�������������ȱ ���ȱ �����������ȱ ���ȱ �����ǯȱ 
��ȱ ������ȱ ������ȱ ���ȱ ��ȱ �ª���ȱ
�§����ȱ ����������ǰȱ ���ȱ ������ȱ ����ȱ ���ȱ ª���������ȱ ��ȱ ���ȱ ����ȱ ���ȱ �����ȱ
������ǯȱ�������ȱ���ȱ������������ȱ���ȱ�������������ȱ�ȱ�����ȱ�����ȱ�¡��������ȱ
�������ã���ǰȱ �������������ȱ ���ȱ ���������������ǯȱ ���ȱ �ã�ȱ �Ĵȱ ������������ȱ �ª�ȱ
���¢���ȱ�ã�ȱ����������ǰȱ������ȱ�����ȱ����ȱ�Ĵȱ��ȱ����ȱ���������ǯȱ������������ȱ�ª�ȱ������ȱ
����ȱ ����ȱ ��������ȱ�§�ȱ��ȱ �������ȱ���ȱ��ȱ �¢����ȱ���ȱ�����ȱ��������ȱ ���ȱ �����§Ĵ�ȱ
���ǰȱ���ȱ��ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ�§�ȱ��ȱ�¢����ȱ��¢����ȱ���ȱ��������������ª���ǯȱ������ȱ
������������ȱ�ª����ȱ�����ȱ����ȱ���ȱ���ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ���ȱ����ȱ�����ȱª�����������ǯȱ

��ȱ���ȱ����ªȱ��§������ȱ���ȱ���ȱ�����ȱ�Ĵȱ�¢�����ȱ�§��ȱ���ǯ

ȳStrategiska val vid personalrekrytering

��ȱ �����ȱ ���ȱ ���ȱ�����ȱ ��������ȱ ���ȱ ���ȱ §�ȱ ��������ȱ ��ȱ �Ĵȱ ���ȱ ���ã���ȱ
��������ȱ���ȱ���ǰȱ�ã���ª�ȱ���ȱ�ã�ȱ��Ĵȱ�§���ǯȱ�����������ȱ���ȱ���ȱ������������¢������ȱ
�����ȱ���ȱ�������ǯȱ
��ȱ���ȱ����ȱ�¡�����ȱ����ȱ���ȱ�§��������ȱ����������ȱ���ȱ�§�ȱ���ȱ
�§����ȱ��������ȱ���ȱ���ȱ����§����ȱ�����§���ǯȱȱ

ȳ
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ȳFokus på uppdraget och kunderna
��ȱ�����ȱ���ȱ�ȱ������ȱ��������ȱ§�ȱ�Ĵȱ���ȱ���������ȱ�ªȱ���������ȱ���ȱ��ȱ�¡�����ȱ
��������ȱ�����ªȱ������ȱ���ȱ�ã�§�������ǰȱ���ȱ�����ȱ���ȱ���ȱ���ȱ������ȱ�ȱ�������ǯȱ

��ȱ�ª������ȱ����ȱ�����ȱ������������ȱ��ȱ�Ĵȱ����ȱ��ȱ�ã�ǰȱ�ã�ȱ��ȱ�ã�ȱ������ȱ���ȱ��ȱ
�§����ȱ����ȱ�����ȱ�ªȱ�������ǰȱ���ȱ����ȱ�§��ȱ���������ȱ�§���ǯȱ
��ȱ�ã��ã���ȱ��������ȱ
���ȱ���ȱ§�ȱ��������ȱ���ȱ�ª���ȱ��������ȱ ����ȱ�Ĵȱ�ã��ȱ�������ȱ ������ȱ���ȱ ���������ȱ �ã�ȱ
�ª��ȱ����ȱ���ȱ��¡��ǯȱ

ȳ�������ȱ������ȱ���ȱ�Ĵȱ����ȱ��ȱ���ȱ�ã������

��ȱ�ã���ª�ȱ���ȱ��Ĵȱ�¡�����ȱ��������ȱ���ȱ§�ȱ��������ȱ��ȱ�Ĵȱ���ȱ���ȱ�ã�ȱȄ�������ȱ
���Ȅȱ���ȱ������������ȱ���ȱ�Ĵȱ���ȱ�ª������ȱ������������ǰȱ�¡��������ȱ�����ȱ��Ĵȱ
���ã�ǯȱ������������ȱ���¢�����ȱ�ã�ȱ����������ȱ§�ȱ���ȱ��������ȱ��ǰȱ������ȱ���ȱ���ȱ
�ª������ȱ ��������������ǯȱ 
��ȱ §�ȱ ����ªȱ ��������ȱ ��ȱ �Ĵȱ ������ȱ ���ȱ ����������ȱ
�ª������ȱ�ª��ȱ�����ȱ���ȱ�����ȱ����ȱ�Ĵȱ����������ȱ�ª������ȱ��ȱ���ȱ���ȱ�����������ȱ
�����ȱ�����ǯ

ȳ���ȱ���ȱ�ȱ���Ě�����
�������ȱ§�ȱ��������ȱ��ȱ�Ĵȱ���ȱ���ȱ�����ªȱ���Ě�����ȱ����ȱ��������������ȱ���ȱ���ȱ
�����ȱ�����ã�ȱ��������������ǯȱ
��ȱ§�ȱ����§�����ȱ�ªȱ��Ĵ�ȱ���ȱ§�ȱ��������ȱ��ȱ�Ĵȱ
���Ě�����ȱ�ª���ȱ���ȱ���ȱ�ȱ������ǯȱ
��ȱ§�ȱ����ȱ�§��ȱ�ã�ȱ�Ĵȱ�ã��ȱ��Ĵ�ȱ����ȱ������ȱ��ȱ���ȱ
�����ȱ��ȱ���ȱ����ȱ�Ĵȱ�����ǯ

ȳLeder, coachar och samverkar med medarbetarna
����¢�����ȱ �����ȱ �Ĵȱ ���ȱ ���������ȱ �ã������������ȱ �����������ȱ �������������ȱ
���������ȱ���ȱ������������ã���������ǯȱ
��ȱ����������ȱ���ȱ��ãĴ��ȱ����ȱ�����������ǰȱ
���ȱ ���ȱ ��ã�ȱ ���ȱ ����§����ȱ ���ȱ ���ã����ȱ ���ǯȱ 
��ȱ �ª����ȱ �������������ȱ
���������ȱ �����ȱ �Ĵȱ ���ȱ �ª���ȱ������������ȱ ���§���ȱ ����ȱ ���������ȱ ����ȱ �Ĵȱ
���ȱ�����������ȱ���ȱ�ã�ȱ�§��������ȱ�§�����ȱ���ȱ����������ǯȱ��ȱ�����ȱ���ȱ �ȱ������ȱ
���������ȱ§�ȱ�Ĵȱ���ȱ���������ȱ���ȱ������������ǰȱ���ȱ��ã�ȱ��ȱ������������ȱ���ȱ���ȱ
���ȱ�ȱ�����������ǯȱ
��ȱ�������ȱ���ȱ���� ���ȱ���ȱ�ã�ȱ�����������ȱ�����������ȱ���ȱ
������������ǰȱ ��§����ȱ������������ȱ���ȱ ��������ã�����ȱ ���ȱ §�ȱ���ȱ �ȱ ����ȱ ���ȱ
�§����ǯȱ��§��ȱ�Ĵ�¢����ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�Ĵȱ���ȱȄ������ȱ���ȱ����������ȱ����ȱ����Ȅȱ���ȱ
�§�������ȱ ���������ȱ ��ª�ȱ�����ȱ����ȱ �§����ȱ���¢���ȱª�ȱ�����ǯȱ
��ȱ����������ȱ
���ȱ��ãĴ��ȱ����ȱ�����������ǰȱ���ȱ���ȱ��ã�ȱ���ȱ����§����ȱ���ȱ���ã����ȱ���ǯȱ

ȳGemenskap och engagemang

��ȱ������ȱ���������ȱ���ȱ��ȱ��Ȭ�§����ȱ�����ȱ�Ĵȱ���ȱ�§���ȱ�§�������ȱ������ǰȱ
������ȱ�ã�ȱ�Ĵȱ��ȱ��¢�ȱ���ȱ��ȱ��������ǯȱ�¢��������ȱ�����ȱ���ȱ��ȱȄ��Ȅǰȱ����ȱ�¡�����ȱȄ��ȱ
���ȱ�ªĴȱ������Ȅǯȱ	����ȱ�Ĵȱ��������ȱ����ȱ���ȱ���������ȱ����ȱ�����������ȱ�ȱ���ȱ��ȱ�ã�ȱ
�ªȱ�ª�ȱ���ȱ����ªȱ���ȱ���ȱ�����ǯȱ��ȱ�����ȱ������ȱ§�ȱ�Ĵȱ���ȱ�ã�������ȱ���������ȱ�ªȱ
�Ĵȱ��������ȱ���ȱ�������������ȱ�§Ĵǰȱ������ȱ���ȱ��§��ȱ���������ȱ���ȱ�Ĵȱ���ȱȄ�����ȱ���ȱ
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��§�ȱ���ȱ��§���Ȅǯȱ�����ȱ���ȱ�ª���ȱ���ȱ������������ȱ��§���ȱ����§���ȱ��ȱ��ȱ����ȱ�����ǰȱ
��ȱ����ȱ��ȱ������������ǯȱ
ȳ��������ȱ������ȱ���ȱ��ȱ��������ȱ�¢�ȱ���ȱ��������ȱ�ȱ���������������ǰȱ�����ȱ
�����ȱ�����ȱ�Ĵȱ���ȱ���ȱ����ȱ�Ĵȱ����������ȱ�§���ȱ�����ȱ��Ĵ������ǯȱ ���ȱ�¢ȱ��������ȱ
�ª�ȱ�§��ȱ��ȱ���ȱ�ªȱ���ȱ��Ĵ��������ǰȱ������ȱ����ªȱ������ȱ��ȱ��������ȱ�������ǯȱ�ªȱ�ªȱ
�§Ĵȱ������ȱ���ȱ������������ȱ���ȱ�����������ȱ������ȱ��ȱ��ȱ���¢����ȱ����ãȱ���ȱ��ȱ
�����ȱ�ã������ȱ���ȱ����ªȱ���ȱ��������ȱ���ȱ����������ǯȱ
ȳ��ȱ�����ȱ���ȱ�ȱ������ȱ���������ȱ§�ȱ�������������ȱ�ȱ�ã���ȱ���ȱ�����ǯȱ
��ȱ���ȱ
����ȱ�����������ǰȱ�¢�����ȱ�ªȱ���ȱ���ȱ�ã��ã���ȱ�ã���ªȱ���ǯȱ������������ȱ�§���ȱ�Ĵȱ
���ȱ§�ȱ���ȱ�ªȱ�Ĵȱ���������ȱ���ȱ���ȱ���ȱ�������ȱ���ȱ����������ǰȱ������ȱ���ǰȱ���ȱ
���ȱ�ȱã�����ǰȱ��ª���ȱ���ȱ���ȱ�ª�ȱ���ȱ�����������ȱ���ȱ�ã�ȱ���ȱ���ȱ�ª�ǰȱ���ȱ��ȱ���������ȱ
���ȱ���ȱ��ª���ȱ���ȱ��ȱ�ª�ǯȱ���ȱ�ã�ȱ���ȱ�ã�ȱ�Ĵȱ���ȱ�����ȱ�Ĵȱ���ȱ§�ȱ�������ȱ�Ĵȱ��¢ȱ���ǰȱ
�Ĵȱ��ȱ�§�������ȱ�ª���ȱ �ªȱ���ã�ȱ���ȱ���ȱ �����ȱ����ȱ �ã�ȱ�Ĵȱ���ȱ§�ȱ��������ȱ��ȱ
����������������ȱ���¢�����ȱ�ã�ȱ����������ǯȱ
��ȱ���ȱ����ªȱ�������ȱ�������������ǰȱ
�������ȱ������������ǰȱ���ȱ��������ȱ���ȱ�ª���ȱ����ȱ�����ȱ����ȱ����ǯȱ
��ȱ§�ȱ��������ȱ
��ȱ����������������ȱ���¢�����ȱ�ã�ȱ�Ĵȱ�����ȱ���������ȱ���ȱ����������ǰȱ�����ȱ
�����ȱ�����ȱ�Ĵȱ���ȱ��§����ȱ��ª���ȱ���ȱ��ª���ȱ���ȱ����������ȱ���ȱ���ǯȱȱȱ

ȳResultat av ledarskapet som den kommunala förskolechefen bedriver
���ȱ ���������ȱ ���ȱ ����§������������ã���ȱ �������ȱ ���ȱ ���������ȱ �ã������������ȱ
��ã���ȱ���ȱ��Ĵȱ����ȱ�����ȱ������ȱ��ȱ��������ǯȱ��ȱ���ȱ��ȱ����������ȱ���ȱ§�ȱ������������ȱ
��ȱ�ã�§�����ǰȱ����ȱ���ȱ��������ǯȱ��ȱ���ȱ�ãȱ����ȱ�ã�������ȱ���ȱ��������ȱ�ã���ȱ���ȱ����ȱ
�ã�������ǰȱ������ȱ�ã�ȱ�Ĵȱ��ȱ������ȱ���ȱ�§Ĵȱ�Ĵȱ�ªȱ���ȱ�ȱ�¢ȱ��������ǯȱ��ȱ����ȱ����ªȱ�����ȱ
���ȱ����§���������ȱ�����ã�ȱ��������������ǰȱ������ȱ���ȱ��Ĵȱ����ȱ�Ĵȱ���ȱ���ȱ����ȱ
�ª�ȱ�ã���§��ȱ�ã�ȱ�����ȱ��ȱ������������ȱ��ȱ��������ǯȱ��ȱ���ȱ����ªȱ�ªĴȱ���§�������ȱ
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�ã�§�����ǰȱ������ȱ���ȱ�ã���ȱ�����������ȱ���ȱ�������ȱ���ȱ����������ȱ�����ȱ������ǯ
��������Ĵ����ȱ��ȱ���ȱ��ȱ�����ª������ȱ����§������������ã�ȱ�������
��������ȱ �§���������ǰȱ �¢��§Ĵȱ ���ȱ ��������ȱ ����ȱ ���ȱ ���ȱ ���ȱ ��Ĵȱ ����ȱ ����ȱ ���ȱ
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tals. Hon är medveten om kommunikationens betydelse för att skapa gemenskap och 

engagemang, bland annat genom att hon ställer frågor och frågar hur personalen har det. 

Resultat av ledarskapet som den kommunala förskolechefen bedriver 

Det ledarskap som samhällsentreprenören tillika den kommunala förskolechefen utövar har

lett till olika former av resultat. De har en verksamhet som är eftertraktad av föräldrar, barn 

och personal. De har kö till förskolan och personal söker sig till förskolan, vilket gör att de 

alltid har lätt att få tag i ny personal. De blir också sedda och uppmärksammade utanför 

organisationen, vilket har lett till att hon som chef får föreläsa för andra om verksamheten de 

bedriver. De har också fått erkännanden i form av olika priser, vilket ger personalen bevis på 

att de gör något bra. Numera har hon också fått erkännanden av sin egen chef. Hennes 

ledarskap har lett till nöjda föräldrar, friska och nöjda medarbetare och trivsel och utveckling 

bland barnen.

Sammanfattning av hur en framgångsrik samhällsentreprenör arbetar 

Ledarens värderingar, synsätt och chefskap samt vad det har lett fram till kan sammanfattas i

figur 2.

 

Figur 2 Sammanfattning och förenkling av den kommunala förskolechefens ledningsprocess. 
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��������ǰȱ�ǯȱǭȱ�¢������ǰȱ�ǯȱ���������Ĵ������ȱ��ǰȱ���������ǯȱŗşśȬŘŘŖǯ

���������ǰȱ�ǯ
ǯǰȱ���������ǰȱ�ǯ�ǯȱǭȱ�è������ǰȱ�ǯȱǻŗşşşǼǯȱ���ȱ������ȱ��ȱ���������¢ȱ���ȱ
��������ȱ��ȱ��������ȱ�¡��������ǯȱ�����ȱ������¢ȱ����������ǰȱŗŖǱŚȦśǰȱśŘřȬśřŖǯ

	� ���ǰȱ �ǯǰȱ �����������ǰȱ �ǯȱ ǭȱ ���������ǰȱ �ǯȱ ǻŘŖŖşǼǯȱ ���ȱ �Ĵȱ �ª��������ȱ
���������ã�����ȱ �ȱ����§�����ȱ ��������ǰȱ �ȱ����§�����ȱ ���������ã���ǯȱ ȱ��ȱ ���������������ȱ
��ȱ����§������������ã�����ǯȱ�ȱ	� ���ǰȱ�ǯȱ�����������ǰȱ�ǯȱǭȱ���������ǰȱ�ǯȱǻ���ǯǼȱ

Ȭ
����������ǰȱ���������ǰȱŘŝśȬŘşŖǯȱ


������ǰȱ �ǯȱǭȱ��������ǰȱ
ǯȱ ǻŘŖŖŘǼǯȱ���ȱ������ȱ��ȱ���ȱ��ȱ���������ȱ�����������ǯȱ
���������ȱ��������ȱ�¡��������ǰȱ���ǯȱŜǰȱŚŚȬśŚǯ

���������ǰȱ�ǯȱǻŘŖŗřǼǯȱ��������ȱ�ȱ������¢ȱ����������ȱ�������ȱȮȱ��������ȱ��ȱ������ȱ���ȱ
����������ǯȱ[��������Ǳȱ����������ȱ ��ȱ �����������ȱ ���ȱ �����������ȱ�����������ǰȱ
����������������ȱ��ȱŗŚŗǰȱ���ȱ� ����ȱ���������¢ǯ


�����ãǰȱ�ǯȱ��������ǰȱ
ǯȱ
���������ǰȱ�ǯȱ�����§��ȱǭȱ�ǯȱ�������ã�ǰȱ�ǯȱǻŗşşşǼǯȱDe sju 
�������������¢���Ǳȱ�ã�ȱ�ě��������ȱ���������ȱ��ȱ�ã��§Ĵ������������ǯȱ���������Ĵ������ȱ��ǰȱ
����ǯ

��������ǯȱ�ǯǰȱ�§�����ã�ǯȱ�ǯȱǭȱ��������ǯȱ�ǯȱǻŘŖŖŝǼǯȱ������¢ȱ����������ȱ���ȱ������ȱȬȱ�ȱ
������ȱ����������ǯȱ�������������ȱ�������ȱ��ȱ������¢ȱ���ȱ����������¢ȱ����������ǰȱ���ǯȱŘŚǰȱ
ŚşȬŜŗǯ

��������ǰȱ �ǯǰȱ �§�����ã�ǰȱ �ǯȱ ǭȱ ��������ǰȱ �ǯȱ ǻŘŖŗŖǼǯȱ ���ȱ ������������ȱ ��� ���ȱ
������¢ȱ����������ȱ���ȱ�����¢��ȱ������ȱȬȱ�¡�������ȱ���ȱ������¢���ȱ����������ǯȱ
�������������ȱ�������ȱ��ȱ�����������¢ȱ���ȱ������¢ȱ����������ǰȱ���ǯȱśǰȱŗŖşȬŗŘřǯ

�������ǰȱ �ǯǰȱ �§�����ã�ǰȱ �ǯǰȱ ǭȱ�������ǰȱ 
ǯȱ ǻŘŖŖşǼǯȱ ����������ȱ ���ȱ ������£�������ȱ
���������ȱ Ȭȱ������������ȱ��� ���ȱ �����ȱ� ���Ȭ ������ȱ������£������ǯȱ International 
�������ȱ��ȱ����������ȱ��������ǰȱ���ǯȱřǰȱřŘŝȬřŚśǯ

���������ǰȱ�ǯǰȱǭȱ�������ǰȱ�ǯȱǻŘŖŗŘǼǯȱ��������������ȱ���������������������Ǳȱ����ã�ǰȱ���ǰȱ
hur?ȱ���������Ĵ������ȱ��ǯȱ����
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����ǰȱ�ǯȱǭȱ����Çǰȱ�ǯȱǻŘŖŖŜǼǯȱȃ������ȱ����������������ȱ��������Ǳȱ�ȱ������ȱ��ȱ�¡���������ǰȱ
����������ǰȱ���ȱ�������Ȅȱ�������ȱ��ȱ�����ȱ��������ǰȱ���ǯȱŚŗǰȱřŜȬŚŚǯ

���ǰȱ�ǯȱǻŘŖŖşǼǯȱ��ȱ���ã���ȱĚ��ȱ����§�����������ã���ȱ�ȱ����§�����ȱ���������ã���ǯȱEn 
���������������ȱ��ȱ����§������������ã�����ǯȱ	� ���ǰȱ�ǯǰȱ�����������ǰȱ�ǯǰȱǭȱ���������ǰȱ
�ǯȱǻ���ǯǼȱ

Ȭ����������ǰȱ���������ǰȱŖŝȬŗŘǯ

������ǰȱ �ǯ
ǯȱ ǻŘŖŖŚǼǯȱ������£�������ȱ �������ȱ ���ȱ ����������ȱ ǻř��ȱ ��ǯǼǯȱ ���ȱ ���������Ǳȱ
�����¢Ȭ����ǯ

��ã������ǰȱ�Ȭ�ǯȱǭȱ�¢������ǰȱ�ǯȱǻŗşşşǼǯȱ�¢����ȱ���ȱ��¢����ȱ�ã�������������ȱ�ȱ��¢����ȱ
�ã�������������ȱ ǻ���ǯǼȱ ��ã������ǰȱ �Ȭ�ǰȱ ��������ǰȱ �ǯȱǭȱ�¢������ǰȱ�ǯȱ ���������Ĵ������ȱ
��ǰȱ���������ǯȱşȬřŞǯ

������ǰȱ�ǯȱǻŘŖŖŚǼǯȱ���ȱ�ě�������ȱ��������ȱ���������ã���ȱȮȱ��ȱ�����§Ĵ���ǯȱ
��������ǰȱ
���������ǯ

�ã���Ħ���ǰȱ�ǯȱǻŘŖŖŝǼǯȱ������������ȱ����������ǯȱ�����������������ǰȱ���ªǯȱ

��������ǰȱ�ǯȱ ǻŘŖŖŜǼǯȱ ��ȱ �����ȱ�ȱ ȁ�� ȱ����������ȱ ���Ȃǵȱ�ȱ����������ȱ ���ȱ
���¢ȱ
��ĵ����Ȃ�ȱ�������ȱ����¢ȱřŖȱ¢����ȱ�����ǯȱ�������ȱ��ȱ����������ȱ�������ǰȱ���ǯȱŚřǰȱŗŚřŝȬ
ŗŚŜŗǯ

������¢ǰȱ�ǯȱǭȱ�������Ȭ�����ǰȱ�ǯȱǻŘŖŗŖǼǯȱ���ȱ�� ��ȱ��ȱ������������ȱ������¢ǰȱ����������ȱ
Guide to Positive ChangeǯȱŘ��ǯȱ���ȱ���������Ǳȱ�����ĴȬ
������ǯ

������ǰȱ#ǯȱǻŘŖŖŞǼǯȱ
� ȱ����������ȱ���ȱ�� ȱ���������¢ȱ��Ě�����ȱ���ȱ ���ȱ�����������Ǳȱ
�¡���������ȱ �����ȱ ����ȱ� �����ȱ ������£������ǰȱ�����������������ȱ��ǯȱ ŘŖŖŞǱŖşǰȱ����ªȱ
���������¢ȱ��ȱ���������¢ǰȱ����ªǯ

������ǰȱ #ǯǰȱ 	���������ǰȱ �ǯȱ ǭȱ 
�����ãǰȱ �ǯȱ ǻŘŖŖŞǼǯȱ ȃ����������ȱ ���ȱ �����������ȱ
������ȱȬȱ�ȱ���Ȭ��������ȱ�����ȱ�����ȱ��ȱ�¡���������ȱ�����ȱ����ȱ����������ȱ� �����ȱ
������£������Ȅǰȱ �������������ȱ �������ȱ ��ȱ������¢ȱ ���ȱ ����������¢ȱ����������ǰȱ ���ǯȱ Řśǰȱ
śŜŗȬŞśǯ

����ǰȱ 	ǯ�ǯȱ ǻŘŖŖŜǼǯȱ ����������ȱ ��ȱ ������£������ȱ ǻŜ��ȱ ��ǯǼǯȱ �����ȱ ������ȱ �����ǰȱ ��Ǳȱ
��������ȱ
���ǯ

����ǰȱ 	ǯ�ǯȱ ǭȱ ��ǰȱ �ǯ�ǯȱ ǻŗşşşǼǯȱ ������������ȱ ��ȱ ����������ȱ ���ȱ ������������ȱ �¢ȱ
��������ǯȱ�������ȱ��ȱ������£�������ȱ��������ǰȱ���ǯȱŘŖǰȱŘŗşȮŘřŘǯ
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#�����ǰȱ�ǯǰȱ�§�����ã�ǰȱ�ǯȱǭȱ�������ǰȱ
ǯȱǻŘŖŗŗ�Ǽǯȱ����ǻ��Ǽ��ȱ����������������ȱ����ȱ�ȱ
������¢ȱ����������ȱ�����������ǯȱ�����������ȱ��ȱ���ȱśŜ��ȱ������ȱ����ȱ ����ȱ����������ǰȱ
����ȱ��ȱ���ȱ������ǰȱ�������ȱ��ȱ������������ȱ��ȱ������ȱ����������������ȱ���ȱ����������ǰȱ����ȱ
ŘŖŗŗǰȱ���������ǯ

#�����ǯȱ �ǰȱ �§�����ã�ǰȱ �ǯȱ ǭȱ �����������ǰȱ �ǯȱ ǻŘŖŗŗ�Ǽǯȱ ��������ȱ ������������ȱ
����������ȱ ��ȱ������ȱ�Ĝ�����¢ȱ������£������ȱ���ȱ������¢ȱ��Ȭ ������ǵȱProceedings 
��ȱ�����ȱŘŖŗŗǰȱŗŚ��ȱ����ȱ����������ȱ��ȱ������¢ȱ���ȱ�������ȱ��������ǰȱ������ǰȱŘŖŗŗǰȱ
���ȱ���������ǯ


